
Societé: NOM:

Téléphone

OUI NON

Si oui:

ACCESSOIRES envoyés avec la matériel

Avant toute expédition, nous vous recommandons un nettoyage complet du matériel, la 

relecture de la notice d'utilisation, puis un contrôle de fonctionnement. 

Vous pourrez ainsi éviter des frais inutiles 

(nous sommes à votre disposition pour vous assister). 

Enfin, emballez soigneusement le matériel pour sécuriser son transport.

Type de matériel

Autre,si possible précisez

Si vous ne connaissez pas la raison de la panne merci de nous contacter avant expédition.03.84.56.17.44 bidaux@mabi.fr 
Numéro de téléphone de la personne à contacter en cas de besoin:

Pièce manquante ou mal serrée

N° de série (faculatif)

Bienvenue au SAV-MABI

Pour mieux répondre à vos attentes, avant l'envoie de votre matériel, 
merci remplir et envoyer ce formulaire à bidaux@mabi.fr

MABI ZAC DES SAULES 90 400 BOTANS    www.mabi.fr    -   bidaux@mabi.fr   -  03.84.56.17.44

Utilisation de produit toxiques

DESCRIPTIF DE PANNE OU DE LA REPARATION

SECURITE

Le matériel présente t'il un rique particulier lors de l'essai

Défaut éléctrique

Fuites

REMARQUES PARTICULIERES
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